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1. Analisis de situacién

Entre 1989 y el 2006 hubo algunos avances en el desarrolio humano del pais. Por ejemplo, el
indice de desarrollo humano (IDH) se incrementé, tanto como promedio nacional como para
las distintas poblaciones a lo interno de Guatemala (véase cuadro 1). Aunque las brechas entre
grupos siguen siendo muy pronunciadas, la tendencia fue a su reduccién en ese periodo. Si
bien guedan muchos desafios, los avances en materia de educacion y salud fueron
importantes, reflejdndose en los componentes del IDH. La poblacién alcanzé una esperanza de
vida més alta al nacer y el sistema educativoe logré incrementar la tasa de alfabetizacién de
personas mayores de 15 afios y la tasa de matriculacién bruta combinada, especialmente en el
nivel primario. El indice de ingresos —PIB per cdpita- aumentd, pero en menor proporcion que
los indices de salud y educacidn.

CUADRO 1
indices de desarrollo humano, segiin drea y categoria étnica - 1589, 2000 y 2006
! 1989 | 2000 | 2006 | Cambio(89-06) | %
Pais ! 0538 | 0634 | 0702 0.164 | 3048
Urbano ! 0632 ! 0717 . 0754 . 0.122 1930
Rural {0474 ¢ 0563 ¢ 0636 0.162 i 3418
Indigena . 0429 | 0544 @ 0.625 | 0.196 ! 4569
No-indigena P0593 1 0684 1 0738 | 0.145 | 24.45
Componentes {IDH total) ! : E ' ' E
indice de safud [ 058 ! -~ i 076 ! 0.18 ! 3103
indice de educacién i o521 - i o070 i 0.18 EY
indice de ingresos i052 - [ Y- B 0.12 L 2345

Fuente: Elaboracién con datos de ENS 1989, ENCOVI 2000 y 2006, CELADE, Banguat, Banco Mundial y PRUD.

La firma de los Acuerdos de Paz parece haber dado un impulse fundamental a estos avances,
ya gue cred un clima propicio para que el Estado iniciara un proceso de formulacién e
implementacién de politicas sociales, que se acompafié de un esfuerzo por asignarles mas
recursos publicos. En efecto, en el periodo comprendido entre 2001-20086, ¢l gasto social
permanecid alrededor del 6.0% del PIB, nivel alto para el pais pero bajo comparado con
Centroamérica y Latinoamérica. La crisis econémica podria tener repercusion sobre el gasto
social. Esto se dilucidard en el Congresc de la Republica, donde actualmente se discute la
reforma fiscal propuesta por el Organismao Ejecutive.

Ademas, persisten en la sociedad guatemalteca, condiciones que ameritan continua reflexion y
medidas de politica que propicien crecientes niveles de desarrolio humaneo y un mayor nivel de
equidad entre los distintos grupos de poblacién:

Primero, el ritmo al que han ocurrido los avances ya sefialados en educacién y salud son mas
lentos que lo que el pais y sus ciudadanos requieren. Por ejemplo, si bien Guatemala avanzd
en los indicadores de salud y educacidn, no fue suficiente para alejarse de los dltimos puestos
a nivel latinoamericano. En 1989, el indice educativo del IDH era de 0.52; en el afio 2006, éste
alcanzd 0.70 (su valor maximo debiera ser 1). El incremento deja a Guatemala alin muy por
debajo del promedio para Latinoamérica y el Caribe y de pafses que, como Bolivia y Peru,
tienen proporciones similares de poblacidn indigena. Con respecto a los indicadores del ODM
sobre educacion basica -la tasa de aifabetismo de jovenes, la tasa neta de matriculacién en



primaria y la tasa de finalizacion de la primaria-, Guatemala muestra también una situacion
menos favorable que el resto de Latinoamérica.’

Segundo, algunos avances son mas de orden cuantitativo gue cualitativo. llustra este
fendmeno €l hecho que a pesar de gue se han dado importantes incrementos en [a tasa neta
de cobertura educativa en el nivel primario {95% al afio 2007}, las tasas de abandono y de
finalizacion de la primaria todavia reflejan problemas de eficiencia interna, pertinencia y
calidad.

Tercero, si bien las brechas interétnicas y de género se han venido cerrando lentamente en
algunos dmbitos, persisten serias desigualdades entre indigenas y nio indigenas, entre hombres
y mujeres, poblacién urbana y rural, estratos socioecondmicos bajos y medios y altos, que
limitan las posibilidades de desarrolle del conjunto social guatemalieco. No es suficiente con
mejorar los indicadores promedio del pais; se requiere un esfuerzo mas dirigido a mejorar las
condiciones y las oportunidades de los distintos grupos de poblacion para que,
independientemente de su localidad, nivel de vida, etnicidad o de su género, participen
efectivamente del desarrollo nacional y se beneficien de éste.

Cuarto, la segunda evaluacidn sobre el avance en el cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio ~ODM- (Segeplan, 2006) establece que, si bien el pais se encamina
hacia el logro de varias de las metas, alcanzarlas debidamente para el afio 2015 implicaria
impulsar una combinacion agresiva de politicas y programas econdmicos y soclales que
favorezcan el crecimiento econdmico acelerado y sostenido por arriba del 4% anual durante
los proximos afios. Sin embargo, la crisis econdémica global iniciada en 2008 ya ha tenido
efectos negativos en Guatemala tales como disminucién de las exportaciones y las remesas y
aumento del desempleo. Estimaciones del Programa de Informes Nacionales de Desarrollo
Humano y ODM revelan que el nimero de personas en situacién de pobreza podria aumentar
en 849,000 en 2009. Los prdximos afios serdn de recuperacion y algunas metas cuyo logro se
visualizaba en 2006 posiblemente no se alcanzaran en 2015. Este panorama seguramente se
reflejard en la tercera evaluacién sobre el cumplimiento de las ODM.

Para enfrentar estos y otros importantes problemas que afectan al pais, se requiere contar con
informacion confiable y oportuna que apoye la toma de decisiones y el monitoreo ciudadano
de las acciones del Estado. El Programa INDH® se ocupa, desde el afio de 1997, de la
generacion de informacion y andlisis relevantes para la reflexion y busqueda de alternativas
que contribuyan a que [a poblacion guatemalteca tenga cada vez mas y mejor calidad de vida.

Su proposito fundamental es contribuir con insumos de conocimiento a la fermulacion de
politica pdblica que de respuesta oportuna y eficaz a los problemas de desarrollo del pais. De
igual manera, provee a la sociedad civil guatemalteca de herramientas de informacion y
analisis que fadiliten su participacién activa e informada en los debates sobre desarrolloyen la
formulacién e implementacidén de politicas, programas y proyectos que favorezcan el
desarrotlo integral de las personas y su sostenibilidad en el tiempo.

1 PNUD (2005}, Informe Nacional de Desarrollo Humano “Diversidad étnico-cultural: fa ciudadania en un Estado
Plural”. Pdginas: 148-151.

? Entiéndase que en el periodo 1997-2008 el nombre del programa ha sido “Proyecto de los Informes Nacionales de
Desarrollo Humano”, v que a partir del ciclo 2009-2011 sera “Programa de Informes Nacionales de Desarrollo
Humano y Objetivos de Desarrollo del Milenio”. Por razones practicas, el texto se refiere al mismo como “Programa
INDH” a partir de esta aclaracion.



1.1 Lecciones aprendidas en los ciclos anteriores

Durante el afio 2005 se llevd a cabo una evaluacién independiente del Programa INDH
solicitada por el PNUB, con el propdsito de identificar los alcances de las intervenciones del
proyecto y los factores de incidencia, de acuerdo con los objetivos previstos. Esta arrojé
resultados y hallazgos significativos para el Programa, tanto en términos de |a importancia y
utilidad que tienen los INDH para la sociedad guatemalteca, como de una serie de limitaciones
y desafios que habra que enfrentar en un nuevo ciclo. Esta evaluacion, asi como la realizada al
proyecto de “Multiplicadores del Desarrollo Humano”, permiten adoptar un conjunte de
medidas gerenciales y de politica interna, orientadas a mejorar la efectividad y eficiencia del
mismo. Una de las principales conclusiones que arrojd la evaluacion es que el Programa INDH
en Guatemala ha sido, en general, muy exitoso. Esto se refleja en que, desde el primer informe
(1998), se ha generado una dindmica conocida hoy por los interlocutores nacionales sobre el
desarrallo, que contribuye a la cencepcidn de politicas publicas. Se menciona, ademas, que el
Informe Nacional de Desarrollo Humano —INDH- es uno de los preductos mas conocidos y
apreciados de la actividad del PNUD en el pais en los tltimos afios.

La produccién de los INDH en Guatemala ha transitado por dos etapas: la primera,
comprendida entre 1997-2002, compuesta por proyectos anuales cuya finalidad principal fue
la produccidn de los informes. Los INDH tenian un caracter eminentemente de diagndstico y se
fundamentaron en el uso de informacién estadistica para documentar los desafios mas
ingentes que tenia el pais tras la firma de los Acuerdos de Paz. La participacién del PNUD y del
SNU dio a éstos una posicién politicamente independiente, lo que permitié que una sociedad
profundamente fracturada pudiera comenzar a reconocerse a si misma.

En la segunda etapa se trabajé en una modalidad programética multianual (2003-2008)
articulada por una estrategia que enfatizo los siguientes aspectos: INDH bianuales en lugar de
anuales; diagndstico acompaiiado de propuesta; mayor énfasis en la comunicacién y en el
didlogo de politicas, a manera de incidir en los tomadores de decisién de sectores estratégicos
(partidos politicos, sector puablico, privado, sociedad civil, medios de comunicacién); y una
participacion mas sistematica y profunda de las instituciones académicas y de investigacion
nacionales en la produccion de insumos técnicos para los informes.® Como resultado, se
alcanzé un mejor encadenamiento entre los procesos de generacién de analisis e informacién,
su difusion y posterior utilizacion por parte de actores nacionales diversos. Los resultados de
este esfuerzo han sido ampliamente documentados por la evaluacion y se evidencian en la
acogida que tuvo el INDH 2005 y posteriormente el logro de entregar e INDH 2007/2008 al
Presidente de [a Repuiblica, ingeniero Alvaro Colom.

Uno de los desafios pendientes para una nueva etapa de trabajo serd alcanzar una articulacién
mas fluida con instancias nacionales, el seguimiento de las temdticas abordadas en los
Informes ya publicados y el mejoramiento de la difusién y del uso a la informacién. Una nueva
etapa de trabajo deberia permitir que actores y segmentos clave de la sociedad se apropien
del paradigma del desarrollo humano y lo incorporen crecientemente en su forma de plantear
y construir el desarrollo en Guatemala.

* Cuando se defini6 la estrategia para el ciclo de programa 2003-2007, a partir de la publicacién de un INDH cada
dos afios, se hizo por varias razones: Primerg, la realizacién de nformes de propuesta requiere un proceso mas
prolongado y complejo de consulta y participacion. Segundo, asegurar una participacion efectiva de instituciones
que estaran fortaleciendo sus capacidades mediante la realizacién de estudios e investigaciones para los INDH
requiere seguimiento y orientacién. Tercerg, la intencidn de fortalecer la comunicacién y didlogo de politicas,
dentro del marco de incidencia politica definido por ef PNUD, también requiere mayores recursos y tiempo. Cuarto,
la experiencia internacional sugiere que una periodicidad aproximada de INDH de cada dos afios es lo mas
adecuado.



Asi mismo el nuevo ciclo programatico deberia permitir que el PNUD y el SNU disefien y
ejecuten sus acciones de cooperacion a partir de esta perspectiva. Penetrar con el enfoque, y
facilitar su aplicacidn préactica, se constituye en otra prioridad de trabajo del programa. La
evaluacidn de 2005 realizada por DUNA al programa INDH revelé que las relaciones
funcionales entre el Proyecto y las otras dreas operativas del PNUD son débiles, calificAndolo
como una “isla” dentro del PNUD. La estrategia planteada para resolver esta distancia se
encuentra en la estrategia de fortalecimiento de capacidades que contempla la
transversalizacion del enfoque de Desarrollo Humano.

Finalmente, los hallazgos de la evaluacién apuntan a la necesidad de consolidar la
institucionalidad del Programa INDH. Ellc parte de la mejora de aspectos basicos de la
gerencia, tales como la planificacién, monitoreo y evaluacion de las acciones asi como del
fortalecimiento del equipo y de sus capacidades técnicas y tecnoldgicas. Por estas razones, en
el nuevo ciclo programético se pone particular énfasis en crear y/o fartalecer los sistemas y
procesos que permitan mejorar la eficiencia del Programa y acrecentar su efectividad en el
logro de resultados y en la rendicidn de cuentas.

2. Estrategias

2.1 Estrategia del Pais

El marco estratégico principal para el desarrollo del proyecto continda siendo [os Acuerdos de
Paz, que constituyen la gran agenda que enlaza los temas de desarrollo humano y de Objetivos
de Desarrollo del Milenio, a los que da pricridad el presente ciclo de programa. En particular,
El Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas, el Acuerdo Socicecondmico y
de Situacién Agraria y el Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército
en una Sociedad Democritica establecen metas y compromisos que deben concretizarse en
politicas, programas y acciones especificas del gobierno y de la sociedad civil a favor del
desarrollo humano, Relevante en este sentido es el hecho gue desde 2005 se cuenta conrla Ley
Marco de los Acuerdos de Paz, la cual les da el cardcter de compromisos de Estado y rige los
procesos de elaboracidn, ejecucidn, monitoreo, seguimiento y evaluacién de las acciones del
Estado parasu cumplimiento.’

Otros instrumentos que orientan acerca de cdme la sociedad guatemalteca se ha planteado
enfrentar el subdesarrolio, la exclusién y la discriminacién son la Constitucion Politica de la
Reptblica de Guatemala, la Agenda Nacional Compartida (2004}, el Pacto Fiscal {2000), Ia
Politica Nacional de Promocion y Desarrollo Integral de las Mujeres 2008-2023° la Politica
Nacional de Juventud 2005-2015°%, la Politica Publica para la Convivencia y la Eliminacién del

Racismo y la Discriminacidn Etnico-Racial’, el Programa Nacional de Emergencia y.

Recuperacion Ecoriomica, asi como los ejes de coordinacidn interinstitucional del Consejo de
Cohesi6n Social®. Asimismo, las metas convenidas en la Cumbre del Milenio, que el Gobierno
de Guatemala asumid como propias en el 2000, y que la politica corporativa del PNUD define
como prioritarias, orientan el trabajo a realizar en el presente ciclo de Programa de Informes
Nacionales de Desarrollo Humano y Objetivos de Desarrollo del Milenio.

? Decreto nimeros 52-2005 del Congreso de la Republica de Guatemala.

s hittp:/fwww segeplan.gob.gt/findex.php?option=com_remository&Itemid=41&func=select&id=21
® Ibid.

7 Ibid.

8 www.cohesionsocial.gob.gt



Previamente, el Programa INDH ha coordinado acciones con el proceso de formacién de
cuadros de los distintos partidos politicos del pais, mismo que se realiza bajo el proyecto de
PNUD “Gobernabilidad democrética, desarrollo incluyente, didiogo social y partidos politicos”.
£l proceso mismo constituye una oportunidad para incidir a temprana hora, para que los
planteamientos que éstos hagan reflejen de mejor manera una perspectiva de desarrollo
humano sustentable e incluyente.

El Programa INDH articula a la estrategia de pais en la medida en que los andlisis e insumos de
conocimiento que genera abordan los temas mas cruciales de [a agenda nacional de desarrollo
y se promueve el acceso amplio a la informacidén y el debate acerca de los problemas
existentes y las alternativas dispenibles para su solucidn. Los otros componentes planteados
en la estrategia de programa, y que vinculan entre si fos esfuerzos de generacion de
conocimiento con los de comunicacion social, didlogo de politicas y fortalecimiento de
capacidades en actores nacionales y del PNUD, se enganchan a los esfuerzos nacionales en la
medida en que contribuyen a formar ciudadanos mas y mejor informados sobre temas de
desarrollo, con capacidad de ejercer auditoria social sobre las funciones y decisiones gue toma
el Estado. Asi también, el Programa se articula con las instituciones responsables de generar
politica pablica, aportando insumos de conocimiento, asistencia técnica y propiciando el
intercambio de capacidades entre instituciones y el Programa, con vistas a fortalecer las
iniciativas y esfuerzos nacionales por alcanzar mejores niveles de desarrollo humano vy los
ODM.

2.2 Vinculos con la estrategia de Naciones Unidas

El Plan Estratégico del PNUD 2008-2011 establece como prioridad la promocion del
crecimiento inclusivo, igualdad de género, y alcance de los ODM: reducir [a desigualdad
econémica, social y de género, asegurando un crecimiento pro-pobres a través de estrategias
de desarrollo basados en los ODM. El INDH es un instrumento fundamental para el monitoreo
de la pobreza y de los ODM. Asimismo, el Plan de Accién del Programa del Pafs entre el
Gobierno de Guatemala y el PNUD {CPAP 2005- 2009) pretende contribuir a mejorar las
condiciones de gobernabilidad democratica de Guatemala y a formentar el desarrollo humano
como factor de paz y seguridad ciudadana. Las prioridades del Gobierno para avanzar hacia el
logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio y el cumplimiento de los compromisos
derivados de los Acuerdos de Paz representan el horizonte politico y estratégico de referencia.

El andlisis de la situacién del pais (Common Country Assessment ~CCA-) realizado en 2004° por
el conjunto de agencias, fondos y programas que integran el Sistema de Nadones Unidas en
Guatemala indica que, desde la firma de los Acuerdos de Paz se han logrado importantes
avances. Sin embargo se reconoce que el pais todavia enfrenta serios retos para transitar hacia
una sociedad mas equitativa, participativa y respetuosa de los derechos humanos.

El Marco Comiin de Asistencia del Sistema de Naciones Unidas 2005-2009 —-MANUD 6 UNDAF-
parte de una perspectiva sistémica, y plantea que se realizaran esfuerzos para gue programas
y proyectos se identifiguen, disefien y ejecuten mediante una programacién conjunta
orientada a generar un enfoque integral que permita superar las causas de la pobreza, la
inequidad y la discriminacion. Por estas razones, el Programa de los INDH tiene una vinculacién
directa con el efecto directo esperado No. 1: “La pobreza se reduce a través de un crecimiento
economico sostenible, incluyente, equitative una mayor incorporacién de los principios de

® Bl Sistema de Naciones Unidas realizd un nuevo Andlisis Comun de Pais en el 2008, el cual sera vigente para el
ciclo de programacion 2010-2014.



desarrollo humano en el debate y en fas practicas politicas nacionales y locales para el logro de
los ODM”.

En cuanto al Programa de Pais de PNUD-Guatemala 2005-2009 (CPD) existe una asociacion con
el efecto esperado 1.1 “Mayor incorporacién de los principios de desarrollo humano en el
debate y en las prdcticas politicas nacionales”. En este contexto, los Informes Nacionales de
Desarrollo Humano constituyen un instrumento que permite al SNU contar con una linea de
referencia comUn para establecer prioridades y monitorear la implementacién del Programa
de Pas.

2.3. Estrategia de ejecucion del proyecto

2.3.1 Los Resultados del Programa {2009-2011)

El Programa INDH plantea cuatro resultados que buscan afianzar los vinculos entre la
generacion de analisis sdlidos que provean alternativas a los tomadores de decision y que
faciliten el acceso a reflexiones sobre la realidad nacional a las nuevas generaciones de
guatemaltecos y guatemaltecas:

1. La sociedad guatemaltéca cuenta con analisis’ estratégicos, de calidad y oportunos, y con
propuestas y alternativas de solucién para los temas mas cruciales de desarrolio que
enfrenta el pais y para el logro de los ODM para el afio 2015.

2. El paradigma del desarrollo humane, y la propuesta analitica y de accidén que lo acompafia,
es comprendido y utilizado crecientemente por los actores estratégicos dei desarrollo en
Guatemala, en la formulacién de politicas, planes y programas.

3. las nuevas generaciones de guatemaltecas y guatemaltecos tienen acceso a informacion,
conocimiento y aportunidades de didlogo y debate acerca de lo que es el paradigma de
desarrollo humano, los ODM vy las propuestas y andlisis contenidos en los INDH y otros
productos de informacion.

4., Espacios locales de discusién cuentan con informacién relevante sobre Desarrollo Humano y
ODM a través de la Red Nacional de Multiplicadores del Desarrollo Humano —RNMDH- que
cuenta con la participacién voluntaria de lideres locales y jévenes de departamentos y
municipios priorizados.

Diagrama 1
Para alcanzar los resultados esperados, se plantea

continuar con la generacién de informacién vy
analisis sobre los problemas de desarrollo que
enfrenta el pais asi como sus posibles alternativas
de solucién (ver Diagrama 1}. La generacién de
informacion, especialmente mediante la produccion
de dos INDH vy de otros productos de informacion, Comiasién

constituira la base de la estrategia de trabajo, a | . Seel [
partir de la cual se generan interacciones con las 3
estrategias de comunicacién social, didlogo de
politicas y fortalecimiento de capacidades. En ese
sentido, existe una articulacion y retroalimentacion

constante dentro del ejercicio de trabajo. El df}fg‘,’gﬁm

Fertalecimiento
deCaparidades.

Programa ya tiene experiencia con estas cuatro
estrategias y durante el presente ciclo fortalecera su articulacion.




Los productos de conodimiento generados por el Programa constituiran el principal alimento
de las actividades contempladas en las otras estrategias ¢creando asi un circulo virtuosc de
conocimiento-difusidn-uso gue contribuird a crear condiciones para que los tomaderes de
decisiones de hoy y la juventud, en el presente y en el futuro, utilicen el planteamiento de
desarrollo humano para la formulacién e implementacién de politicas, planes, programas vy
proyectos.

Los ejes transversales de los temas de analisis para el ciclo programatico 2008-2011 serdn
género, etnicidad y ubicacion socioespacial {urbana-rural). El andlisis por dreas urbana-rural
también serd complementado, segin la disponibilidad de informacién, por regiones,
departamentos y/o munidpios. Asimismo, se estudiardn las diferencias por estratos
socioecondmicos como se ha acostumbrado en los Informes Nacionales de Desarrollo
Humano,

2.3.2. Generacion de insumos de conocimiento sobre Desarrollo Humano y ODM

La estrategia central del Programa 2009-2011 se centra en la generacidn de insumos de
conocimiento de alta calidad y el posicionamiento de los mensajes sobre desarrollo humano.
La experiencia acumulada en fos Gltimos diez afios permite asumir que en la produccién de
conocimiento se encuentra una de las fortalezas de este programa:

i. Informes Nacionales de Desarrollo Humano -

Se continuara con la produccién de INDH. Durante el periodo 2009-2011 se elaboraran dos
INDH. El correspondiente a 2008/10 versara sobre el Estado y el desarrollo humano. El
siguiente, 2011, serd sobre un tema que esta por ser definido. Para el efecto se realizaran
consultas con la gerencia del PNUD, gobierno y actores de sociedad civil.

ii. Cuadernos de Desarrollo Humano

La produccién de los INDH se ve acompafiada de documentos técnicos que profundizan
sobre temas clave que han sido abordados por cada informe. En afios recientes se ha visto
una creciente necesidad de publicar los insumos de los INDH gue son una fuente de
informacién importante para publicos especializados, centros académicos y Universidades.
Se elaboraran dos series de cuadernos de desarrollo humano: una, vinculada al INDH
2007/08, Guatemala: éuna economia al servicio def desarroflo humano?; vy otra, al INDH
2009/10 sobre el Estado y el desarrollo humanao.

Como seguimiento al informe Mundial de Desarrollo Humano 200772008, se publicara un
Cuaderno de Desarrolioc Humano sobre cambio climético en Guatemala. Asimismo, €l
Informe Mundial 2009 versara sobre migracidn internacional y dada la relevancia del tema
para Guatemala, se elaborara y divulgard un texto de la misma coleccion sobre migracién
de personas guatemaltecas al exterior, especiaimente a Estados Unidos.

Se ha dado inicio a la gestién de la linea editorial “Textos para Nuevas Generaciones” que
aborda tematicas clave gue buscan acercar el planteamiento central del desarrollo
humano y las principales tematicas que abonan a la problematizacién de la realidad
nacional. Estos insumos de conocimiento aunados a la estrategia de comunicacién social,
permitiran el alcance del resultado 3 “Desarrollo Humano para Nuevas Generaciones” de
éste marco programatico.

iii. Andlisis estratégicos para el alcance de los ODM



iv.

Se esta al pendiente de [as decisiones de gobierno respecto a la preparacion de un plan de
seguimiento especifico para el logro de los ODM. En caso éste sea decidido por gobierno,
el equipo INDH brindara asistencia técnica, generard insumos, facilitara el conocimiento
tematico especializado con que .cuenta. El componente busca disefiar estrategias que
permitan acercar a la sociedad guatemalteca a los debates contemporaneos sobre
desarrollo y tas relaciones que vinculan desarreolio humano con QDM. Por estas razones, se
propiciara la preparacién de analisis sobre experiencias exitosas de desarrolio sea locales o
internacionales, asi como estudios comparatives o estudios de caso. Asimismo, se
generardn y/o pondran a disposicidn de los actores del desarrollo, herramientas,
instrumentos y estrategias que permitan la aplicacion practica del enfoque en las politicas,
programas y proyectos.

Diez afios de Informes de Desarrollo Humano

El programa INDH buscard dar seguimiento a los temas y agendas que se plantearon a lo
largo de diez afios de produccién de Informes Nacionales de Desarrollo Humano, una
especie de monitoreo a las problematicas expuestas y a las propuestas sugeridas por estos
documentos.

A 10 afios de Informes Nacionales de Desarrollo Humano en Guatemala, se espera realizar
andlisis especificos que permitan observar el impacto de los aportes de los INDH en temas
especificos, asi como los avances que en general se han dado para cada uno de estos
temas dentro de la agenda nacional. Hasta {a fecha, se han elaborado 8 Informes, por lo
gue se propone dar seguimiento a algunos temas en especifico.

Transversalizacion del Desarrolic Humano

El programa estard desarrollando acciones mas sistematicas de transferencia de
conocimientos a través de herramientas que permitan aplicar el enfoque de desarrolio
humano en instituciones del Estado y entidades académicas y del secter privado, ademas
del SNU. Para el periodo 2009-2011 se implementard la linea de trabajo de
Transversalizacion del Enfoque de Desarrollo Humano que vincuia la generacion de
conoccimientos con el fortalecimiento de capacidades; para el efecto, se tiene previsto
llevar a cabo acciones que permitan incidir en los ciclos de programacioén y formulacion de
proyectos y en el ciclo de reclutamiento y desarrollo de carrera del personal de PNUD. Esto
se llevard a cabo con el respaldo de la gerencia del PNUD vy en alianza entre el Programa
INDH, fa Unidad de Monitoreo y Evaluacién y la Unidad de Recursos Humanos.

El proceso comprende desde la formulacion de “documentos de politica” (policy papers)
para la oficina de pais, generacién y/fo identificacion de instrumentos y herramientas de
capacitacion, procesos de formacion en el area de programas, y disefio de herramientas
para la aplicacién del enfoque en las distintas fases del ciclo de proyectos. El 4mbito
tematico de estas intervenciones comprendera inicialmente al desarrollo humano y los
ODM.*

Desarrollo de capacidades dei Equipo INDH

El Programa esta haciendo esfuerzos importantes por sistematizar y evaluar su manera de
funcionar, con vistas a la generacién de politicas internas y a la sistematizacion de los
procesos y procedimientos que le permitan operar con mayor eficiencia y efectividad en
esta nueva etapa. En el segundo semestre def 2009 se comisionard una evaluacién

* pefinidos por el PNUD mundiat y la gerencia de PNUD Guatemala como temas “transversales”. En el ciclo 2003-
2008 ya se han realizade acciones sobre ef tema género, por lo que no seran previstas en este ejercicio. Estara
sujeto a financiamiento el desarrollo de tos ejes sobre etnicidad y gobernabilidad democratica.



independiente, cuya finalidad es analizar a profundidad los resultados e impactos
alcanzados hasta el 2008. También se espera potenciar las capacidades del equipo técnico
para asumir los nuevos retos y la ampliacién de funciones substantivas que ha tenido el
equipo en los Gltimos afios.

2.3.3. Comunicacion Social

La estrategia de comunicacién del Programa INDH es el instrumento que orienta de manera
general la promocién vy difusidn del paradigma del desarrollo humano a través de los temas
que se presentan en los Informes y otros productos de informacion. Se concentra en difundir y
explicar que es el desarrollo humano (partiendo de como se manifiesta y cémo se alcanza),
qué dicen los INDH, y cudles son los avances del pafs en la consecucién de los ODM,
aprovechando las coincidencias de intereses institucionales, sectoriales y regionales con los
temas mencionados.

Es asi que [a estrategia se basa en un mayor esfuerzo en la construccién de relaciones,
afianzando los esfuerzos de comunicacién que hace el programa desde el inicio, adiciona otras
dimensiones conforme a las condiciones presentes y orienta todo el esfuerzo de comunicacién
para articular temas con publicos estratégicos para el programa. Su fin Gitimo es lograr una
mayor difusién de los INDH y con ello incrementar sus posibilidades de incidencia en las
politicas publicas nacionales. La comunicacion impulsa la incidencia {comprendida como el
nivel de conocimiento, el tipo de imagen, grado de utilizacién y la necesidad gue los receptores
tienen o hacen de los insumos de conocimiento que genera el programa para el disefio e
implementacién de politicas ptblicas) y puede contribuir a generar un circulo virtuoso entre la
produccién de conocimiento y su uso para la adecuada sustentacién de las politicas nacionales
en materia de desarrollo humano.

La estrategia plantea cuatro niveles aproximativos para la difusién que van de lo interno a lo
externo: el Equipo del Programa INDH, el PNUD, la Red Nacional de Multiplicadores del
Desarrollo Humano y el Gobierno de la Republica (en el caso de éste (itimo se prestars
atencion a la estrategia de comunicacion que se siga nacionalmente para el posicionamiento
de los ODM).

La implementacion recurre a un cuerpo veluntario que desde 2001 apoya al Programa INDH:
los multiplicadores. 1a Red Nacional de Multiplicadores estd conformada por voluntarios
locales que se capacitan en desarrollo humano para socializar los mensajes de los INDH en los
espacios formativos y de toma de decision a los que tienen acceso. A través de la difusion de
los mensajes centrales, la Red Nacional de Multiplicadores facilita la apropiacion del
paradigma e incide en el didlogo de politicas tanto a nivel local como regional: a la vez
establece un puente de trabajo con fortalecimiento de capacidades e interlocucion con
instancias de gobierno y la sociedad civil. En este sentido, se recurre a algunas técnicas de
comunicacién educativa, que fadlitan la transmisién de los contenidos y cddigos necesarios
para la difusién de calidad que se espera alcanzar. En el ciclo 2009-2011 se estaran generando
actividades que permitan acercar y socializar los contenidos centrales de los insumos de
conocimiento, se estableceran vinculos con contrapartes clave como pueden ser la Secretaria
de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia (SCEP) y la Secretaria de Planificacién ¥
Programacion de la Presidencia {SEGEPLAN) para movilizar los contenidos de los INDH dentro
de la estructura de Consejos de Desarrollo, y propiciar actividades con juventud a nivel local,
abonando a la consecucién de los resultados del marco programatico.

2.3.4. Didlogo de Politicas
Para afianzar las posibilidades de incidencia en la formulacién de politicas, programas y
proyectos, se ha considerado aportuno y necesario promover [a creacidn de espacios de



encuentro que, a través del didlogo y el debate informado, contribuyan a profundizar en el
analisis de las dindmicas sociales, economicas vy politicas en contextos culturalmente diversos.
En esta nueva etapa se trascendera de la difusion al debate local con actores estratégicos para
el desarrollo —Organismos Gubernamentales, Consejos de Desarrollo, Comisiones del Ejecutivo
y legislativo, Organizaciones No Gubernamentales- vinculados al desarrollo- a efecto de
potenciar las posibilidades de incidencia politica. También se estara desarrollando un ciclo de
reflexion con la Cooperacion Internacional, de manera que los productos del Programa INDH
puedan ser de utilidad en la planificacidn estratégica del desarrollo en Guatemala.

2.3.5. Fortalecimiento de capacidades en desarrolloc humano

El Programa estara haciendo creciente énfasis en desarrollar y ampliar las capacidades
humanas de los distintos actores estratégicos priorizados de la sociedad civil, el Gobierno, la
academia, funcionarios del PNUD y los grupos interagenciales del SNU, para aplicar el
paradigma en su guehacer coiidiano. Sin embargo, también se destinaran actividades clave
para dos redes durante el ciclo programético: la Red Nacional de Multiplicadores del Desarroilo
Humano y la Red de Jvenes por el Desarrolfo Humano™.

Diagrama 2

Asi como se dibuja en el Diagrama 2, la
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de informacion. Se buscara generar sinergias
articulando acciones en tres dimensiones: a [o interno del Programa INDH; con otras iniciativas
del PNUD; y con interlocutores externos tales como Universidades, Centros Académicos y de
Investigacion, Escuelas de Formacion de Profesores de Ensefianza Media, Ministerio de
Educacion, SEGEPLAN, SCEP, SEPREM, INFOM, INE, plataformas de organizaciones de la
sociedad civil, y organizaciones de jévenes.

2.3.6. Sostenibildad de la implementacion

Las propuestas, informacidn y anélisis contenidos en los Informes Nacionales de Desarrollo
Humano y otros productos de conocimiento gue se generen, que habran sido formulados
mediante procesos participativos e incluyentes, de propiedad nacional, con calidad,
creatividad e independencia editorial®, habran contribuido a que los distintos sectores de la
sociedad guatemalteca tengan una visidn mas compartida acerca de los principales problemas
de desarrollo que enfrenta el pais y de los desafios que implica alcanzar los Objetivos de
Desarrollo del Milenio para el afio 2015.

El trabajo articulado que se habra realizado durante el nuevo ciclo de programa, al vincular las
distintas estrategias, habra propiciado que los actores estratégicos del desarrollo tengan a su
disposicion los conocimientos, herramientas e instrumentos que les permita incorporar

1 se entenders por jévenes a los sujetos comprendidos entre los 14 y 29 afios, de acuerdo a lo acordado por el
Sistema de las Naciones Unidas v ratificado localmente en la Politica Nacional de fuventud 2005-2015: pagina 20.
2 UNDP (2001)
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crecientemente el enfoque de desarrollo humano en la formulacion de politicas, planes,
programas y proyectos. De igual manera, se espera haber contribuido con conocimientos e
instrumentos socbre desarrollo humano a las nuevas generaciones de guatemaltecos y
guatemaltecas, para que puedan aplicarlos en beneficio general de la poblacién v en particular
de los segmentos de poblacion en desventaja.

En seguimiento a las recomendaciones de [a Evaluacién del Proyecto realizada en 2005, se
tiene contemplado un trabajo formal de sistematizacion del Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo -PNUD, en lo que corresponde a sistematizar la experiencia del Programa
INDH con el siguiente objetivo:

- Sistematizar las experiencias generadas por los procesos de elaboracion de los ocho
INDH en Guatemala, evidenciando las constantes metodoldgicas, las particularidades
relevantes, asi como las innovaciones y mejoras generadas con cada experiencia.

= Identificar las lecciones aprendidas con las ocho ediciones publicadas del INDH en
Guaternala, como principal aporte a los procesos futuros de su elaboracidn en el pais.

2.4 Beneficiarios

Se prevé tres tipos de receptores directos de las acciones del Programa INDH: Primero, los
organismos y dependencias del Estado guatemalteco donde se discuten y se toman decisiones
acerca de politica plblica. De igual manera, las instancias del Estado responsables de traducir
las decisiones de politica en planes, programas y proyectos y de asignar recursos publicos para
éstos.

Segundo, los sectores organizados de la sociedad civil, como partides politicos, empresarios,
organizaciones mayas, organizaciones de mujeres, organizaciones no gubernamentales,
iglesias, los medios de comunicacién, organizaciones campesinas, indigenas y de derechos
humanos. La informacion, los andlisis y propuestas que generan los INDH y otros productos de
conocimiento, serviran para analizar, apoyar y/o monitorear las acciones que ejecuten los
organismos del Estado en beneficio del desarrollo humano. Destaca, entre éstos, el particular
énfasis que se hara en trabajar con las instancias formadoras de juventud.

Tercero, los organismos internacionales y paises que brindan cooperacién técnica y financiera,
asi como [os proyectos ejecutados por PNUD, que en el pasado ya han utilizado los INDH para
la toma de decisiones en sus respectivos campos de accién, también se veran benefidados al
contar con instrumentos actualizados de andlisis de |a situacién de pais y de sus perspectivas,
que les permitan tomar decisiones acerca del mejor rumbo que debe tomar la cooperacion
que brindan.

La poblacién en su conjunto es la beneficiaria directa del presente Programa, en la medida que
se generan politicas publicas, programas y proyectos gue respondan mejor a las necesidades y
situaciones especificas de desventaja que enfrenta y que son planteadas por los INDH y otros
productos de informacién que se generen. Destaca especialmente la poblacién en situacién de
pobreza, asf como la que vive en el drea rural, los indigenas, las mujeres y la juventud
guatemalteca. Las instancias académicas y de investigacion también son beneficiarias directas
en la medida que van fortaleciendo gradualmente sus propias capacidades y recursos para
desarrollar investigacidn y usar la informacion.
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2.5 Contribucién del PNUD

Asl como se ha enunciado en la seccién anterior, en los objetivos y estrategias previstas para el
Programa INDH es inherente el apoyo a las politicas de desarrollo, al fortalecimiento de
capacidades nacionales para el analisis y planteamiento de propuestas, asi como la continua
participacion de los distintos actores nacionales e internacionales en temas de desarrollo en la
elaboracion y difusién del Informe. El INDH se inserta entonces dentro de un PNUD que juega
un impertante papel articulador, facilitador, movilizador y generador del conocimiento y de los
recursos intelectuales y financieros del pais y de la cooperacién internacional a favor del
desarrollo humano. Asimismo, el PNUD, por su capacidad de convocatoria y credibilidad con
sectores sociales diversos, apoyara el cumplimiento de los principios corporativos de los
Informes Nacionales de Desarrolio Humano.

2.5.1 Marco institucional

De acuerdo con los lineamientos corporativos del PNUD mundial, en materia de Informes
Nacionales de Desarrollo Humano, el procesa de elaboracion de los INDH debe seis principios
basicos: propiedad nacional, independencia del andlisis, calidad del andlisis, preparacion
participativa e incluyente, flexibilidad y creacion en la presentacion, y seguimiento continuo.*
Por estas razones, el Programa INDH ha ido coordinando acciones con instituciones nacionales
e internacionales. En el plano internacional, es el Equipo de Pais, integrado por los
representantes de las agencias, fondos y programas que integran el Sistema de las Naciones
Uinidas, que dan un acompafiamiento al proceso de elaboracién y difusion de los informes. En
este marco, y fadilitado por la Oficina del Coordinador Residente del Sistema de las Naciones
Unidas, los grupos interagenciales y grupos tematicos del SNU, tienen la posibilidad de
involucrarse en el proceso de acompafiamiento y discusidn de los insumos y contenidos de los
INDH.

En el plano nacional, durante el nuevo ciclo de programa {2009-2011) se integraran consejos
y/o grupos especializados adhoc para cada INBH, reflejando la pluralid'ad de actores nacionales
involucrados en la tematica especifica que se abordard. Por tanto, incluird, ademas del
Organismo Ejecutivo (representado actualmente por SEGEPLAN), las Universidades y al PNUD,
a representantes de sectores de la sociedad civil y del sector privado nacional, entre otros
actores. Los integrantes podran participar a2 titulo personal o institucional. Ademas se
establecera un Grupo de Cooperacion internacional integrado por las Agencias de Cooperacion
Internacional que apoyen sustantiva y financieramente al Programa INDH.

El Programa INDH continuard siendo un proyecto PNUD de ejecucion directa, con una unidad
ejecutora responsable de la consecucion de los objetivos y resultados que se contemplan. El
equipo del INDH es el responsable intelectual de los informes y otros productos de
conocimiento que se generan, manteniendo para el efecto, los margenes de independencia
que este tipo de trabajo requiere. Se hard cargo ademas de impulsar los procesos de
comunicacién de sus contenidos y del acompafiamiento técnico y monitoreo del proceso de
fortalecimiento de capacidades en las instancias académicas y a lo interno del PNUD.

3. Marco de resultados y recursos

'* Oficina del Informe sobre Desarrolio Humano, PNUD {2001)
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6. Arreglos de ejecucién.

El Programa INDH se desarrollard en modalidad multianual y como ejecucion directa del PNUD
Guatemala (Proyecto DEX)}, bajo la responsabilidad de la Coordinadora del Programa, en
estrecha relacion y coordinacidn con la Gerencia del PNUD.

El Programa INDH contard (como se ha hecho mencién en la seccién 2.5.1} con el
acompafiamiento de diferentes instancias de coordinacidn con instituciones nacionales e
internacionales: el equipo de Pais del SNU, la Oficina del Coordinador Residente del SNU, los
consejos y/o grupos adhoc de los INDH, y el denominade Grupo de la Cooperacidn
Internacional.

La Junta de Provecto estara compuesta por la Coordinacion del Programa INDH como Gerente
de Proyecto; un representante del Grupo de la Cooperacidn Internacional como Beneficiario
Senior; lta Ofidal de Programa delegada como Proveedor Senior; vy el Director de Pais como
Unidad Ejecutiva.

El Programa INDH esta integrado por un equipo que responde a los diferentes resultados de
este ciclo programatico. El equipo responsable del Producto 1 incluye: una coordinadora, un
asesor académico, dos profesionales en andlisis estadistico, un economista, una oficial
técnica-administrativa, una asistente técnica, una asistente financiera-administrativa, y una
secretaria de coordinacidn. El equipo responsable del Producto 2 incluye: un profesional en
comunicacion, un asistente téenico y una asistente de logistica. Adicionalmente se cuenta con
los consultores temporales contratados para la elaboracién de los INDH y otros productos. El
Producto 4 contara con un equipo de 3 Voluntarios Nacionales de Naciones Unidas que
coordinaran a nivel regional la Red Nacional de Multiplicadores del Desarrollo Humano.

ta ejecucidn del Programa INDH, incluyendo la adquisicidn de bienes, asi como la contratacién
de consultores y expertos, se ajusiara a los lineamientos y normas del PNUD para proyectos
DEX.

El presente documento dé proyecto terminara: (1) por vencimiento del término previsto para
su duracién, (2} por mutuo acuerdo de las partes; {3) por cumpiimiento de sus objetivos
inmediatos antes o después de lo previsto; (&) por fuerza mayor o caso fortuito.

7. Mornitoreo y evaluacion

De acuerdo a las politicas y procedimientos para la programacion del PNUD, el programa INDH
serad monitoreado a través de los siguientes elementos:

Dentro del perfodo del afio

e Trimestralmente se realizard una evaluacién de la calidad del avance de las actividades, [a
informacion derivada de esta evaluacién sera registrada en el sistema de gerencia del
PNUD, (Atlas).

o Se llevard registro de problemas y cuestiones clave {issues} que serd actualizado
trimestralmente en el sistema de gerencia del PNUD —Atlas- por el Coordinador{a) del
Programa para facilitar el seguimiento v la resolucion de problemas o cambios.

e Sobre la base del anlisis inicial de los riesgos del Programa {anexo 1), se llevard un registro
de riesgos en Atlas y serd actualizado regularmente a través de la revision de factores
externos que puedan afectar la implementacion.
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Tomando los insumos de la informaddn registrada en Atlas, elfla Coordinar{al de
Programa elaborard un informe trimestrai que serd presentado a la junta de Proyecto —JP-.
Se llevara un registro de lecciones aprendidas que sera actualizado regularmente para
asegurar el aprendizaje continuo y su integracion en la implementacién. Esta informacidn
serd insumo para la elaboracién del informe final del programa.

Se activard en Atlas un Plan de Monitoreo gue registrard y revisara las principales acciones
y eventos de gerencia del Programa INDH {pueden ser: revisiones anuales, informes
anuales, auditorias, informes a donantes, evaluaciones finales yfo medio término, visitas,
publicaciones, planes de trabajo y talleres, entre otras).

Anualmente

L

Informe Anual: Se realizard un informe anual, preparado por el/la Coordinador(a) del
programa vy serd presentado a la JP. Este reporte integrara toda la informacién generada
de las actividades de monitoreo que se realizardn durante el afio y también integrara un
andlisis sobre los logros de acuerdo a los productos previstos y las metas anuales.

Revisién Anual: En el dltimo trimestre se realizard una revisién anua!l con base en el
informe anual. Esta evaluara el desempefio del Programa en el afio y evaluard el plan de
trabajo anual para el préximo afio. En el afio de cierre, esta revision sera la evaluacién
final. Este proceso es dirigido por fa JP y puede involucrar a los beneficiarios si es
requerido. Estaran enfocadas en analizar el progreso hacia los productos y que éstos
permanezcan alienados a los resultados correspondientes.

Una evaluacién conjunta (interna y externa) podrd ser implementada al inicio {sobre el ciclo
programatico anterior) y al finalizar la implementacién.

7.1, Controi de gestion

£l proyecto sera auditado al menos una vez durante su cicle de vida de acuerdo a las politicas,
normativas y procedimientos de PNUD. Se debera prever en el presupuesto del proyecto los
recursos necesarios para llevarla a cabo. El cumplimiento de las recomendaciones de la
auditoria serd responsabilidad de la direccion del proyecto, a lo cual ei PNUD dard
seguimiento.
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7.3 Cronograma del pian de monitoreo y evaluacidn

2

Actividades de comunicacién y monitoreo Duracién del programa y/o proyecto
Afio 2009 Afio 2010 Afio 2011
Trimestres Trimestres Trimestres
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 3
informes trimestrales X X X X X X X X X X
Informes anuales X X X
Informes finales X
Q
g Otras eomunicaciones con socios X X X X X X
=
5 Reuniones de monitoreo X X X X X X
=
Visitas de campo X X X X
Revisiones / reuniones de auto X X X X X
evaluacién
Reuniones de evaluacién anuales o X X X
< finales
b
-;wz Evaluaciones externas finales X
|57 -
Evaluaciones externas ex post X

8. Contexto legal

El presente documento de proyecto serd el instrumento al que se hace referencia en el
Articulo 1 del Acuerdo suscrito entre el Gobierno de Guatemala y el PNUD el 20 de julio de
1998, y aprobado por decreto N2 17-2000 del 29 de marzo de 2000. Seran de aplicacién para
este documento de proyecto, los términos y condiciones de tal Acuerdo.

9. Anexos
¢ Anexo 1: Analisis de la calidad
e Anexo 2: Riesgos
¢ Anexo 3: Términos de referencia de los (principales) consultores a contratar en el
marco del proyecto.
¢ Anexo 4: Estrategia especifica del Resultado 4.
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Anexo 1:
Quality Management for Project Activity Results
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Quality Manageme

nt for Project Activity Results

rhativas de solution
para él afd 2015,

UTPUT i:la stciedad guatemaltecs cienta o atislisic estratégicos, da calidad ¥ oportunos, y con propuestas y

para los terias mas cruciales de desarrollo que enfrents el pais'y para el logra de los ODM

1 INDH y varios textos sobre Desarrolio Humano Start Date: Julio 2009
; ; End Date: Diciembre 2011

Purpose Proveer al pais de productos de conocimiento que hon sido elaborados con informacién
solida y procesos participativos.

Description Elaborar, editar, diagramar e imprimir dos NDH y varios textos scbre Desarrollo Humano,
contando para efle con un equipo técnico independiente, consuliorias especializadas, v
consejas consultivos adhoc.

Quality Criteria Quality Method Date of Assessiment

Nimero de miembros del consejo
consultivo que dan segul

Ayudas de memoria de las reunicnes y
listados de participantes.

Enero 2014, Diciembre

imiento a [os 2011

Fortalecimiento en Estadistica, Desarrolio Humano y ODM Start Date: Julio 2009
e End Date: Diciembre 2011
Purpose Proveer a las instancias que participan en el Sistema Nacionol de Estadistica herramientas
de conocimiento sobre estadistica, desarrollo humano y ODM
Description Desarrollar la estrategia de fortalecimiento de capacidades sobre Estadistica, Desarrollo
Humano y ODM con el SNE.
Quality Criteria Quality Method . Date of Assessment

Numero de instancias que patticipan en
los talleres. de capacitacion

Transversalizacion

cartas de compromiso institucionales.

Ayudas de memoria de los talleres y

Julio 2010, Diciembre 2011

Start Date: Julio 2009

Activity Result 13
o : End Date: Diciembre 2011
Purpose Proveer o PNDU con herramientas de conocimiento que permitan incorporar el enfogue de

desarrolio hurmarno dentro del ciclo de proyectos y apoyar a las contrapartes que se
benefician de su intervencion,

Description

Transversalizar el enfoque de Desarrolle Humano a lo interno de PNUD.

Quality Criteria

Quality Method

Date of Assessment

Ndmero de herramientas socializadas
con el equipo de programas de PNUD.

talleres y listados de participantes.

Analisis sobre ODM

Publicaciones, ayudas de memoria de

Start Date: Julio 2009

Julio 2010, Diciembre 2011

End Date: Diciembre 2011

Purpase

Proveer al pais de productos de conocimiento puntuales sobre ODM que faciliten ef
posicionamiento del tema en la agenda nacional
Description Elzborar andlisis puntuales sobre ODM y ponerlos a disposicién del publico en general

Quality Criteria

Quality Method

Date of Assessment

Ndmero de documentos puestos a
disposicion de publicos priorizados

Activity Result 1.5 | 10 afios de INDH

Publicaciones, ayudas de memoria de
reuniones y listados de participantes.

Julio 2010, Diciembre 2011

Start Date: Julio 2009
End Date: Diciembre 2011

Purpase Dar seguimiento o las tematicas que fos INDH han abordado en los pasodos 10 afios, y
estimar los avances que ha habido respecto u ellos en o agenda nacional

Description Realizar estudios de seguimiento a los temas tratados en 10 afios de INDH en Guatemala

Quality Criteria Quality Method Date of Assessment

Namero de estudios puestos a
dispasicion de piblicos priorizados

Publicaciones, ayudas de memoria de
reuniones y listados de participantes.

Julic 2010, Diciembre 2011
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Activity Resuli 1.6

Start Date: Julio 2009
End Date: Diciembre 2011

Desarrollo de capacidades INDH

Purpose

Fortalecer las capacidades técnicas y administrativas del equipo encargodo de

Description

Desarrollar las capacidades del equipo técnico —administrativo del INDH a través de talleres
de capacitacién v talleres internos para afinar la estrategia de trabajo en equipo

Quality Criteria Quality Method Date of Assessment
Numero de capacitaciones recibidas por Ayudas de memoria de las Julio 2010, Diciembre 2011
el equipo INDH capacitaciones y listados de

participantes.

ity Result 17,

| Monitoreo, evaluacion y auditorfa

Start Date: Julio 2009
End Date: Diciembre 2011

Purpose

Asegurar el éxito de la implementacion y el cumplimiento con la normativa de PNUD

Description

Realizar [as tareas de monitoreo, evaluacién y auditoria necesarias para el funcionamiento
del Programa INDH

Quality Criteria

Guality Method Déte of Assessment

Numero de indicadores sujetos a Informes de monitoreo, evaluacién y Julio 2010, Diciembre 2011
seguimiento por el sistema de monitoreo | auditorfa
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Activity Result 2.1 0

[ QUTPUT 2: El paradigma del desarroli . : 7
comprendidos v utifizados crecientemerite por los actores estratégicos del desarrolle en Guatemala, incluids el
PNUD, en fa formulacion de politicas, planes y programas.

Lanzamientos INDH

maino, v la propuesta analftica y de acridi gue lo acompafiz, son

Start Date: Julio 2002
End Date: Diciembre 2011

Purpose Poner a disposicion del ptblico priorizado a nivel nacional y regional, aquellos productos de
informacion gue han sido preparados o acompafiados por el Programa INDH.
Description Preparar y ejecutar el lanzamiento oficial a nivel nacional y regional de los INDH, informes

mundiales y regionales producidos en el periodo.

Quality Criteria

Quality Method Date of Assessment

Namero de lanzamientos nacionales y
regionales que cuentan coh amplia
participacion nacional

Reuniones de incidencia

Ayudas de memoria de los Julio 2010, Diciembre 2011
lanzamientos, listados de participantes

y monitoreo de medios.

Start Date: Julip 2009
End Date: Diciembre 2011

Purpose

Establecer espacios especializados sobre DH'y ODM con actores clave, para propiciar la
incorporacion def enfoque de DH en lg accion programatica de sus instituciones.

Description

Disefiar y ejecutar reuniones de incidencia sobre DH y ODM con la Cooperacion
Internacional, y comisiones relevantes del poder Ejecutivo y Legislativo de Guatemala

Quality Criteria

Quality Method Date of Assessment

Né&mero de talleres especializados que
cuentan con delegados oficiales del
Gobierno y la Cooperacidn internacional

Reflexion interna sobre PH y ODM

Julio 2010, Diciembre 2011

Ayudas de memoria de los talleres y
cartas de compromiso institucionales.

Start Date: Julio 2009
End Date: Diciembre 2011

Purpose Fomentar la reflexion dentro de la accin programatica de PNUD desde el enfoque de DHy
ODM.
Description Apoyar a la Gerencia de PNUD en la reflexidn y utilizacidn interna del enfoque de

Desarrollo Humano y el cumplimiento ODM.

Quality Criteria

Quality Method Date of Assessment

Nimero de herramientas socializadas
con el equipo de programas de PNUD.

Publicaciones, ayudas de memoria de Diciembre 2011

talleres y listados de participantes.
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C l}TPUT 3: Las filigvas generaciones de guatemaltecas y g( ?temalltecés %.ieh‘e:) gecesoa informacion, co
'y oportunidades de dialogo y debate acerca de lo que es ef paradigia de desarrolle huniano, los ODM y as
propuestas y: andlisi contenitdos enlos INDH y otras productos de informacic ST

[ Activity Result 2.1 Estrategia de la RIDH Start Date: Julio 2009
[ T End Date: Dictembre 2011
Purpose Generar una estrategia para la RIDH que defina campos de accion y contrapartes al
programa INDH..
Description Disefiar y ejecutar la estrategia que conformard [a Red de Jovenes por el Desarrollo
Humano
Quality Criteria Quality Method Date of Assessment
Disefio de la estrategia de la RIDH ha Ayudas de memoria de las reuniones y Julio 2010, Diciembre 2011
sido validado por instituciones listados de participantes.

vinculadas.

Sfart Date: Julio 2009
End Date: Diciembre 2011

Espacios reales y virtuales de la RIDH

Crear espacios interactivos gue permitan compartir experiencias y lecciones aprendidas
entre jovenes y formadores de jévenes.

Description Disefiar y establecer los espacios reales y virtuales para el fortalecimiento de capacidades
en Desarrollo Hurmano para Nuevas Generaciones
Quality Criteria Quality Method Date of Assessment

Ntimero de participantes involucrados en | Informes de sistematizacion, ayudas de | lulip 2010, Diciembre 2011

Publicaciones sobre DH para jévenes Star.t. Date: Jufio 2009
End Date: Diciernbre 2011,
Purpose Ponera disposicion del pablico priorizado lus publicaciones destinadas para los jévenes que
tratan temas vinculados af Desarrolle Himano
Description Elaborar y publicar los doc'umentos sobre DH para jovenes.
Quality Criteria Quality Method Date of Assessment
Nimero de publicaciones que presentan Publicaciofies, ayudas de memoria de Julio 2010, Diciembre 2011

conocimientos mediados para jovenes. talleres y listadas de participantes

Start Date: Jufio 2009
End Date: Diciembre 2011

Monitoreo, evaluacién y auditoria

Purpose Asegurar el éxite de la implementacion y el cumplimiento con la normativa de PNUD

Description Realizar las tareas de monitoreo, evaluacién y auditoria necesarias para el funcionamiento
del Programa INDH

Quality Criteria Quality Method Date of Assessment
Ndmero de indicadores sujetos a Informes de monitoreo, evaluacién y Julie 2010, Diciembre 2011
seguimiento por el sistema de monitoreo | auditoria
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HOUTPUTé Espacsos !ocales d : dlscusmn cuentan con mformarzan relevante sohre Desarrclle Humanc y ODM a
traves de la Red Nacionaf de Multrpi:caderes dr‘é Des am)lk} Humana RNMDH~ gle cuenta corr |z part:u auon

Alianzas para voluntariado

instancias nacionales a nivel regional.

Activity Result 4.1 Start Date: Jufio 2009
B A End Date: Diciembre 2010

Purpose Crear condiciones de relacion e involucramiento por parte de instancias nacionales
interesadas en el voluntariado para el Desarrollo Humano a nivel regional.

Description Establecer alianzas estratégicas para la participacion de voluntarios locales y el
establecimiento de los Centros Regionales de Desarrollo Humano en los municipios v
departamentos priorizados.

Quality Criteria Quality Method Date of Assessment

Numero de alianzas suscritas con Ayudas de memoria de las reuniones, Diciembre 2010.

cartas de compromiso o convenios de
trabajo.

Activity Result 4.2 | Capacitacion de la RNMDH Start Date: Julio 2009
: e End Date: Diciembre 2010
Purpose Fortalecer las capacidades de los multiplicadores del desarrollo humano {antiguos o de

recién ingreso) con los temas trabajados en los nuevos productos de informacidn.

Description

Disefiar y ejecutar un programa de capacitacién para los multiplicaderes regionales y
voluntarios de la RNMDH

Quality Criteria

Quality Method

Date of Assessment

Numero de Instancias gue participan en
los talleres de capacitacidn

Actiﬁiy Resuit 4.3

cartas de compromiso institucionaleés.

Socializacion de los INDH y ODM

Ayudas de memoria de los talleres y

Start Date: Julio 2009

Diciembre 2010.

End Date: Diciembre 2010

Difundir los mensajes centrales de los INDH y los ODM entre tomadores de decision y

realizados a nivel [ocal y/o regional

Sistematizocion

Purpose
Jovenes a nivel local y/o regional en Guatemala.
Description Disefiar y ejecutar talleres de socializacion dirigidos a tomadores de decisiones y jovenes
lideres locales sobre los temas de los INDH y ODM.
Quality Criteria Quality Method Date of Assessment
Numero de talleres de socializacidn Ayudas de memoria de los talleres y Diciembre 2010,

listados de pariicipantes.

Start Date: Julic 2009
End Date: Diciembre 2010

Purpose Recolectar las lecciones aprendidas a partir de la estrategia de trabajo, para enriguecer
futuras acciones de voluntariado.

Description Sistematizar la experiencia de implementacion de la estrategia de multiplicacidn y
promocidn del valuntariado

Quality Criteria Quality Method Date of Assessment

Numero de entrevistas y/a grupos
focales con instancias que participaron
en el voluntariado por el DH.

Informe de sistematizacién y listados de
participantes.

Diciembre 2010.
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Anexo 2:
Riesgos
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Riesgos

la modalidad de ejecucion directa del presente proyecto asegura que el mismo tenga la
flexibilidad y la independencia necesarias para adecuar las acciones y productos planteados en
el marco de resultados a la situacion de contexto del pais y replantear las estrategias para
responder de manera inmediata ante los cambios que se presenten. '

El Programa INDH aspira a que la informacion que desde él se genera no sea simplemente un
ejercicio intelectual, sino gue, a través de su uso adecuado en el proceso de formulacién de
politicas publicas y en el desarrolio institucional, contribuya efectivamente a las acciones y
toma de decisiones a favor del desarrollo humano. En este sentido, la estrategia de incidencia
implementada por el PNUD es una condicién necesaria para asegurar la adecuada difusion, asi
como para unificar éste y otros esfuerzos a favor del desarrollo humano. Asimismo, el éxito
del Programa INDH estd basado en la participacion de las instancias involucradas en el proceso
de elaboracién de cada Informe Nacional de Desarrollo Humano y sus subproductos, asi como
en su adecuada difusidn y utilizacién. El mantenimiento del interés por establecer y mantener
los espacios de didlogo e intercambio entre el sector gubernamental, 1a sociedad civil, el
Sistema de Naciones Unidas y la cooperacién internacional en general, en torno a los temas
clave que aborda el Informe Nacional de Desarrollo Humano y subproductos, es fundamental
para lograr incidir en la toma de decisiones sobre desarrollo humano.

Adicionaimente, y aun cuando la produccidn de cada INDH continde ocurriendo bajo
responsabilidad directa del PNUD, se busca que dicha produccion sea resultado de la
contribucién de mdltiples actores nacionales y cooperantes en un marco de
corresponsabilidad y de participacién abierta y diversa. En este contexto, el propiciar y
mantener las condiciones y mecanismos que garanticen la relevancia social de los temas
abordados, la objetividad de la informacidn y un intercambio critico y constructivo garantizan
la adecuada marcha del proceso. Sin embargo, una postura gubernamental reacia a la
participacién, seria nociva.
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Anexo 3:
Términos de Referencia
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PROGRAMA DE NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

GUATEMALA CO

L INFORMACION DE LA POSICION .

Titulo: Ceordinadora
Proyecto: Informe Nacional de Dasarrollo Humano
Supervisor: Country Director

i OBJETIVO DEL PDESTO

* Asegura el logro de los resultados previstos en ef Programa del INDH y ODM en
Guatemala, medianté una efectiva gerencia del mismo y la preparacion y ejecucion de
las actividades programaticas planificadas, en concordancia con las reglas vy
procedimientos vigentes y en el marco de los planes operativos anuales del programa de
pais del PNUD,

¢ Asesora en temas de desarrollo humane a la Representacion del PNUD, funcionarios de
Goblemno y a diversos actores sociales y acompafia las actividades de pais vinculadas
con el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio impulsadas por el PNUD v la
ONU. ’ '

Ii-FUNCIONES
1. Funciones de Cocrdinacién :

Vinculo entre el Programa del INDH con el resto de 4reas programaticas del PNUD y con
la Representacion, a efecto de confribuir a garantizar la coherencia y articulacion del
quehacer del PNUD en el pais. .

¢ Coordinacion general del equipo del Programa del INDH, asegurando la adecuada
implementacién de los planes de equipo e individuales, en esfrecha colaboracion con
ofrog asesores y oficiales dé programa, con las unidades de operaciones y con el
personal de proyéectos.

* Proporciona de manera continua la direccién estratégica del Programa al equipo de
trabajo.

5
T

2. Funciones Substantivas

2.1 Contribuye con asesoria de alta calidad al PNUD, Gobierno y otras entidades del

Estado y de la sociedad civil en politicas de desarrolio y facilita la transferencia y
asimilacion de conocimientos a través de las siguientes funciones:

» Direccién técnica del Programa INDH en cuanto a los contenidos y orientaciones
generales, definicidn de femarios, agendas de trabajo, estrategias, metodologia y
procesos que llevan a materializar la produccion y difusién de los INDH y ofros
subproductos de conocimiento e informacion que se genera.

o Participa, en su calidad de asesor femético especializade, en el disefio y ejecucion de
todas [as actividades substantivas que realiza el Programa..

= Vinculacién, en coordinacidén con la Gerencia de PNUD, con fuentes de informacion
relacionadas a temas de politica, identificaciéon y diseminacién de mejores praciicas ¥
lecciones aprendidas directamente ligadas a fas metas del programa.

= Desarrdllo de politicas con insfituciones responsables de resolver los problemas y




2.2,

2.3.

necesidades nacionales en colaboracion con funcionarics de Gobierno y ofros asociados
estratégicos.

Fomenta el debate informade entre acfores sociales y enfidades del Estado, para la
formulacidn de politicas, en los temas que competen af desarrollo humano.

Genera y difunde insumos fécnicos scbre la dinamica de desamollo humano en
Guatemala.

Confribucidn substantiva a las redes de conocimiento y comunidades de practica.

Apoyo substantivo a los procesos de formacion del personal del PNUD
{proyectos/operaciones} en temas de desarrollc humano.

Seguimiento y monitoreo de fos procesos técnicos re[aclonados con los temas del
progeama, lo cual incluye:

Preparacion de insumos técnicos especificos que afimentan los Informes y demas
subproductos de conocimiento que genera et Programa.

Acompafiamiento y supervision de los resultados y productos especificos generados por
el equipo técnico v adminisirativoe del Programa.

Direccion de diversos grupos de trabajo, talleres y reuniones técnicas vinculadas con la
preparacion y difusion de los INDH.

Revisidn y monitoreo de los insumos de informacién y conocimiento que-se generan
como parte de las actividades substantivas del Programa, asi comoe de su difusion.
Participacion en los procesos de discusion, disefio y formulacion de Informes Regionales
de Desarrollo Humano en coordinacién con ofras oficinas y equipos INDH de Ia regién
cenfroamericana. _

Preparacion de insumos técnicos y de informacion a solicitud de la Representacion y la
divisién regional para Latinoameérica del PNUD.

Acompanartiento técnico-politico a [os procesos de didlogo e incidencia en
politicas de desarrolio humano
Seguimiento de reuniones de los Consejos Asesor y Técnico de los INBH y reuniones de
caracter técnico-politico donde se toman decisiones estratégicas relevantes para el
Programa incluyendo [as revisiones de marcos conceptusles e indices de contenide de
los INDHSs.
Representa al Programa del INDH ante los medzos de comunicacion, otras agencias del
SNU y organismos infernacionales.
Representa, a solicitud de la Representacion del PNUD a la insfitucion en diversidad de
actividades y eventos publicos, académicos y politicos relacionades con el impulso al
desarrollo humano. , _
Interlocucién con alios funcionarios de gobiermo y sus equipos técnices asi como con
orgariizaciones en la sociedad civil.
Participacion en las actividades de difusién y formacién en temas de desarrollo humano
concebidas en la estrategia de comunicacion del INDH, asi como en respuesta a
demandas especificas dé organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.
Fomento y participacion a iniciativas de didlogo de politicas sobre temas de desarrolio
humano.
Participa en la difusion de la ftematica de desarrollo humano, en particular en los
procescs orientados a la reflexion vy el didlogo sobre politicas plblicas con diversos
aclores sociales.

3. Funciones Gerencizles

3.1

&

Asegura el buen disefio, ejecucidn e implementacion de estrateglas del Programa
y proyectos, y focalizar la atencién en la obtencion de los siguientes resulizdos:
Recoleccion, andlisis y presentacion de informacidn de base pdra la preparacion de
CCA, UNDAF, CPD, CPAP y ofros documentos (segln sea requerido), preparacion de
informes de avance; efectiva aplicacion de RBM y establecimiento de metas gerenciales
BSC.

Presentacidn de informacién de base para [a formulacién del programa de pais (segiin
sea regueride), elaboracidén de versiches de frabajo de programa, documenios de
proyectos, planes de trabajo POA, presupuestos y financiamiento, v arreglos




I

institucionales para la implementacion, en colaboracitn con la unidad de operaciones.

e Coordinacién con la Oficial Administrativa v la Asisiente Administrativa Financiera de los
ejercicios de revisiones mandatorias presupuestarias, y cierres de proyectos, asi como el
sistema de aprobacién de gastos en ATLAS, y los procesos de seleccion de parsonal
para el Programs del INDH,

= Preparacion y ejecucion de actividades programaticas, presentacion de propuestas af
Comité de Proyectos (PAC). '

= Responsable de la creacién y cierre de cuentas de proyecios en ATLAS,

Monitoreo sustantivo y financiero de las metas del Programa

3.2 Asistencia para la concrecién de la estrategia de movilizacién de Fecursos
enfatizando ¢l logro de los siguientes resultados:

o En coordinacion con la Gerencia del PNUD, apoya la movilizacidon de recursos
financieros para el cumplimiento de los objetivos det Programa.

o Supervision de la elaboracién de informes téenicos de avance y finales para denantes
discusion de insumos y presentaciones del INDH.

» Responsable de rendicién de cuentas ante la Gerencia del PNUD y los donantes.

Educacién:

3 Postgrado en alguna disciplina de las ciencias sociales y/o en politicas publicas. (Requerido)

1 Licenciatura en una disciplina de las ciencias sociales 0 en carreras vinculadas a temas
substantivos de desarrollo humano: salud, edueacién y nutricién, por gjemplo.

Experiencia:
1 Minimo de 5 afios de frabajo en el campo del desarrolio social.

0 Experiencia minima de 5 afios en invesfigacion social {documentable)

O Dominio de los femas que comprende Desarrolle Humano Sostenible, Metas del Milenio y
de los documentos basicos del Sistema de ias Naciones Unidas.

0 Amplios conocimientos técnicos de los temas de desarrollo. . _

0 Dominio de la situacion institucional, leyes v politicas nacionales relevantes para su frabajo

O Excelente capacidad de comunicacion verbal y escrita en inglés y espaniol

Habilidades
Lidefazgo

Toma de decisicnes.

Trabajo en equipo.

Planificacion estratégica.

Enfoque de trabajo consistente, con una actitud constructiva y energia posifiva.
Enfoque al frabajo por resultados.

Habilidad para frabajar bajo presién.

Habilidad negociadora, sensibilidad y madurez poiftica.
Conaocimiento en calidad de servicio y trabajo en equipo.
Comunicacién oral y escrita (espafic! e inglés)
Comunicacion por medios masivos

PooocoDoooDD OO

Formacidn:

g Excelentes capacidades de redaccién, edicién de textos.

0 Conocimiente basico de fas politicas institucionales de PNUD.
O Conocimlentos en servicio al cliente.

G Conocimiento de herramientas Microsoft.

Valores:
O Integridad v ética




O Promueva la vision y mision del PNUD

0O Empatia y compromiso con los valores y elementos que definen el paradigma de desarrolio
humano

0 Respete a la diversidad éinico-cultural, de género, religiosa y de otra indole presente en el
pais y promocion de ta equidad y la inclusion como baluartes de! desarrollo.

Gerencia y personal PNUD y Agencias del sistema.
Directores, gerentes y personal de Proyectos
Donartes

Sede PNUD, NY

B Oge




PROGRAMA DE NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO
Programa del Informe Nacional de Desarrolio Humano

1:INFORMACION DE LA POSICION

Titulo: Asesor Académico
Proyecto: Informe Nacional de Desarrollo Humano
Supervisor: Coordinadora INDH

e

T

BRJIEFTNO DELC BlES

Asesorar la elaboracion, divulgacion y debate de los Informes Nacionales de Desarrolio
Humano y ofras actividades relacionadas.

NCIONES

GENERALES:

» Participar en las discusiones de expertos sobre los aspectos substantivos que hoy dia
acompahian la conceptualizacién sobre el desarrollo humano. Favorecer Ia bisqueda
de materiales bibliogréficos sobre este fema y ofros que tengan relacién, y que
aparecen de manera creciente en revistas, libros y otras publicaciones. _

¢ Contribuir a dar acompanamiento técnico al debate sobre diversos aspectos de la vida
nacionales relativos al papel de los partidos politicos, del Estado y de la sociedad civil,
tanto en su dimensién nacional como internacional.

e Participar como asesor académico en ofras instancias de Ia vida nacional donde estos
temas sean objeto de interés practico, como para la formulacién de politicas relativas
a esos lemas. ' )

e Organizar y participar en actividades, reuniones y foros que promuavan procesos de
congcertacion y gobernabilidad.

e FParticipar en reuniones con actores sociales que tiene incidencia en la toma de
decisiones sobre politicas piblicas relacionadas con el desarrollc humano ¥ sus
diversas dimensiones y contribuir a la elaboracion de |as estrategias
correspondientes.

ESPECIFICAS;

En consulta permanente con la Coordinadora del Programa de Informes Nacionales de
Desarrolio Humano -y Objetivos de Desarrolio del Milenio, y tomando en cuenta la
descripcién de objetivos generales sefialados anteriormente, el asesor debe realizar las
siguientes actividades:

e Participar en la coordinacion y preparacion del Informe de Desarrolio Humano, io cual
supone formar parte def equipo técnico del INDH y del Conssjo Asesor del mismo;
participar en las reuniones de los diversos grupos de trabgjo, en la preparacion del
contenido del informe, y en fodos aquellos aspecios que haya que atender para
alcanzar los objetivos propuestos, haciendo especial énfasis en los temas
relacionados con los progesos de democratizacion, investigacion y dialogo.

¢ Darle seguimientc a los frabajos (insumos) de preparacién de los documentos
correspondientes por parte de los consuliores del Informe. Revisar los trabajos de los




consultores y resumirlos, para su integracion e inclusién en el Informe.

Contribuir 2 preparar el contenido del informe y participar en la revisién final del
mismo.

Participar en la preparacién de los Cuadernos de Desarrollo Humano, y en ofras
pubiicaciones (libros) relativas a los temas desarrollados en ¢! Informe de Desamollo
Humano.

Contribuir a organizar y participar en foros, talleres, mesas redondas presentaciones
diversas para favorecer en debate pudblico sobre Desarrollo Humano, y en pariicular
cuando los femas se refieran al Estado como instrumento de Desarrolio, Seguridad
Ciudadana, Derechos Humano y Multiculturalidad. '
Participar en los consejos que preparan el Informe Centroamericano de Desarrollo
Humano, realizando fodas las acfividades propias de ambos comités, tales comao
reuniones para aprobar términos de referencia, nombres de consultores, discusion en
Talleres especiales y aprobacion de informes de consultoria.

Participar activamente en las labores de difusién de los Informes de Desarrollo
Humano 2007/2008 y del Informe Regiona.

Cualquier ofra actividad que se estime conveniente para el buen desarrollo de los
Proyectos.

MPETENCIA

Educacion:

Experiencia y conocimientos:

1. Doctorado en Ciencias Sociales o Ciencias Politicas

Competencias:

VYalores:

1. Experiencia minima de 10 afios en el 4rea académica e investigativa de
temas de desarrollo, social y politica de América Latina y Centro América.

2. Experiencia en elaboracion y preparacion de textos/documentos
relacionados con los temas anteriormente descritos.

3. Dominio de espafiol y manejo instrumental de inglés.

—

. Capacidad de andlisis e investigacion

2. Capacidad de trabajar en equipo

3. Excelente capacidad de comunicacion verbal y escrita

4. Enfoque de frabajo consistente con una actitud constructiva y energia
positiva

Habilidad para trabajar bajo presion

. Orientacion al trabajo por resultados

Disposicion, iniciativa y actitud positiva

N oo

1. Integridad y ética

2. Promover visidn y misién del PNUD .

3. Despliega sensibilidad y adaptabilidad a los temas culturales, de edad,
género, religion, raciales y nacionales




PROGRAMA DE NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO
Programa del Informe Nacional de Desarrollo Humano

Tiulo: ) Consuitor{a) en Economta

Proyecto: Informe Nacional de Desarrollo Humano
Supervisor: Coordinadora INDH

Asegurar ol adecuado mane]o del conocimiento econémico y ofros temas similares desde el
enfoque de Desarroflo Humano en los documentos, procesos y acciones desarrollados por el
Programa del Informe de Desarrollo Himano de PNUD Guatemala.

A Elaboracron \; supervision de textos espemahzados sobre Economia y esarrolio Humano.

1. Elaborar documentos fécnicos que aporten al desarrollo del conocimiento y / o actualizacién
en temas de economia y ofros vinculados al informe Nacional de Desarrolle Humano {INDH}),
que puedan ser utilizados para la elaboracion de diversos informes o productos de
informacién alrededor de los INDH's y Metas del Milenio, asf como offos productos
(resimenes, cuadernos de desarrollo humane, efc.).

2. Apoyar en la preparacion de términos de referencias de las consuitorias a contratar en el
marco del Programa INDH.

3: Revisar y dictaminar sobre documentos técnicos e informes de consultorla preparar
resimenes y fichar material bibliegrafico.

4. Pariicipar en la elaboracién de los capitulos de los Informes Nacionales de Desarrolio
Humano y anexos estadisticos, particularmente los relacionados con los temas de exclusion,
pobreza, crecimiento econdmico con equidad, y ofros vinculados a su drea de competencia.

. Brindar asesoria técnica sobre aspectos ecoridmicos al equipo de estadisfica del INDH para
construccién de indicadores y colaborar en su produccion. ’

' B. Participar en los procesos de comunicacién social y didlogo de politicas del Programa INDH

1. Participar y / o ser ponente en diversos grupos de trabajo, talleres y reuniones fécnicas
vinculadas con la preparacion y difusion de los informes y productos relacionados, segtn lo
requiera la coordinacién del Programa y / o la Representacion del PNUD.,

2. Preparar presentaciones audiovisuaies y ofros materiales.

3. Apoyar en el disefio y organizacion de foros, seminarios, falleres de discusion, asi como en
la presentacion de los resuliados vinculados con temas econémicos de los Informes sobre
Desarrollec Humane (nacionales, regionales mundiales} e Informes scbre Objetives de
Desarrofio del Milenio.

4. Pariicipar, segln se requiera, en las reuniones del Consejo Consultivo, Consejos Técnicos,
talleres y otros espacios de discusion, sobre los temas a los cuales da seguimiento al
Programa INDH.

€. Asesoria especiaglizada
1. Participar y dar seguimiento, en coordinacién con contrapartes gubernamentales, a iz

construccion de bases de datos y modelos de equilibrio general computabie.

2. Apoyar la formulacién y segmrniento de proyectos de investigacidn del Programa de INDH
relacionados al drea econdmica.

3. Brindar asesoria técnica sobre aspectos econémicos 2 la gerencia del PNUD, contrapartes
de gobierno y ofros organismos, segin se reguiera.

4. Asesorar y f 0 apoyar al PNUD, segln se requiera, en el disefio de proyectos especificos en
materia de politica econdmica, politica fiscal, pobreza y temas relacionados.

D. Realizar ofras actividades que pueda requerir la coordinacién del Programa del INDH, de
acuerdo a su formacion y drea de especialidad.




IV, COMPETENCIAS =~

Educacion:
1. Licenciatura en economia.
2. Preferencia: Maestria en Economia, Desarrollo o areas afines.

Experiencia v conocimientos:

1. Experiencia comprobada de fres a cinco afios en trabajos simitares.

2. Experiencia en investigacion econbmica,

3. Experiencia en el uso de paguetes computacionales de andlisis econométrico, por
ejemplo SPSS y Stata.

4. Conocimiento de las encuestas de hogar de Guatemala; experiencia, habilidad y
capacidad comprobada en analisis microecondmico, en particular desde el enfoque de
los hogares y del mercado laboral.

5. Conocimiento tedrico sobre macroeconomia enh general y conocimiento empirico sohre
macroeconemia de Guatemala.

6. Conocimiento, comprension y analisis de los temas relacionados con el desarrollo
econdmice y, en particular, en ef enfoque de desarrollo humano.

7. Dominio de espafiol y manejo instrumental de inglés.

Competencias:
Capacidad de andlisis e investigacion

Capacidad de trabajar en equipo

Habilidad prara la construccion de indicadores estadisficos

Excelente capacidad de comunicacion verbal y escrita

Enfoque de trabajo consistente con una actitud constructiva y energia positiva
Habilidad para trabajar bajo presion '
Orientacidn al trabaio por resultados

Disposicidn, iniciativa y actitud positiva

PN@O AN

Valores:
1. Integridad y éfica
2. Promover visién y miision del PNUD :
3. Despliega sensibilidad y adaptabilidad a los temas culturales, de edad, género, religion,
raciales y nacionales




PROGRAMA DE NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

Programa def informe Nacionai de Desarrolio Humano

1 INFORBIACION. DE LA POSICION

Titulo: Consultor(a} en Estadistica
Proyecto: Informe Nacional de Desarrofio Humano
Supervisor Coordinadora INDH

OBJETIVG BEL PUEST!

Obtener, procesar, znalizar e interpretar informacion estad istica reEéélpnéda' conlos contemdas-
de los nformes Nacionales de Desarrollo Humano y ofros subproducios generados por el
Programa de INDH y Objetivos de Desarrolio del Milenio.

INCIONES

Elaboracién de la estadistica social del Anexo Estadistico del Informe de Desarrolio
Humano en el marco del resultado de generacién de producios de informacién ¥
conocimiento del Programa:
¢ Recolectar [a informacion para el caleulo de indicadores de estadfstica sociat yde
organizacion politica {salud, educacion, género, empleo, participacion politica y:
electoral, entre ofros), :
Priorizar fa informacion segin su calidad v pertinencia.
Dar seguimiento al control de calidad en el proceso de edicion e impresion del
anexo estadistico y ofros productos derivados del Programa.
o Establecer y mantener conexiones con fuentes de informacién, especialmente con
el Institute Nacional de Estadistica, Ministerios y ofros.

2. Generacién de insumos estadistices para los productos de informacién y conocimiento
vinculados a los Objefivos de Desarrollo del Milenio.

3. Asesoria técnica en temas estadisticos a instancias de PNUD, el Sisterna de Naciones
Unidas, el Gobiermno y otros,

4. Mantenimiento de relaciones inferinstitucionales relativas a temas afines al Frograma.

5. Obtencion, procesamiento y andlisis de bases de datos detivados de censos ¥
encuestas de hogares para el calculo de indicadores para el INDH, y para respondera
solicitudes interas y externas al PNUD.

6. Apoyo al proceso de preparacién de productos especificos de desarrollo humano,
proveyendo datos estadisticos que sea necesario oblener de forma centralizada:
revisar ia calidad de la informacion y de los andlisis y hacer sugerencias en cuanto a su
edicion. -

7. Apoyo al equipo técnico del INDH en la obtencién e interpretacion de informacion
estadistica politica y social.

8. Apoyo al andlisis de temas vinculados al Estado, la pobreza ¥ desigualdad, hactendo
uso de distintas metodologias y paquetes de cémputo ¥ de diversos indicadores de
incidencia en pobreza y desigualdad.

8. Apoyo als implementacién de la estrategia de comunicacisn del Programa, incluyendo
fa atencién especializada del centro de llamadas.

1. Realizacion de ofras actividades inherentes af puesto, requeridas por la Coordinadora
del Programa,




Educacidn:

1.

Licenciaiura en economia, matemdaticas, disciplinas con bases matematicas yfo
estadisticas o disciplinas sociales con énfasis estadistico.

Experiencia v conocimienfos:

1.
2.

3.
4,
5.
8.

7.

Experiencia comprobada en frabajos similares

Experiencia y dominio de paquetes estadisticos para el manejo de bases de dalos
socioacondmicas, tales como SPSS, Stata, Redatam Plus, entre oiros.
Experiencia, conocimiento, habilidad y capacidad comprobada en ef andlisis de
encuestas de hogares

Conocimiento y capacidad para el desarroilo de metodologias para la medicion de
pobrera y desigualdad -

Conocimiento del enfoque de género aplicado a indicadores de desarrollo humano
Conocimiento, comprensién y analisis de los temas que comprende el Desarrollo
Humano sostenible

Dominio dé espafiol v manejo instumental de ingiés

Competencias:

1. Capacidad de anélisis
2. Capacidad de trabajar en equipo
3. Habilidad para la construccion de indicadores estadisticos
4. Excelente capacidad de comunicacion verbal y escrita-
5. Enfoque de trabajo consistente con una acfitud constructiva y energia positiva
6. Habilidad para trabajar bajo presion ’
7. Qrientacion al trabajo por resuliados
8. Disposicidn, iniciativa y actitud positiva
Valores:
1. Inlegridad y ética
2. Promover visin y misién del PNUD
3. Despliega sensibilidad y adaptabilidad a los temas culturales, de edad, género, religion,

raciales y nacionales -




PROGRAMA DE NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO |
Programa del Informe Nacional de Desarrollo Humano y Objetives |

dea Desarrolio del Milenio

CEINFORMACION DELAPOSICION -~ "l oo -

Titulo: Asistente técnica de Programa
Proyecto: informe Nacional de Desarrollo Humano
Supervisor: Coordinadora del INDH

AL OBJETVO DEEPUESTO 50 it v

Brindar apoyo técnico para el monitoreo de actividades y metas de planes operativos
del Programa INDH y sus proyectos NEX, bajo el ciclo programatico 2008 — 2011.

Tl FUNCIONES

FUNCIONES GENERALES

Apoyar técnicamente a la Coordmadora del Programa en el monitoreo de las
actividades y metas del los planes operativos del Programa de INDH y ODM y de sus
proyectos NEX:

FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Monitoreo fino del plan operativo anual general del Programa iNBH y ODM y
los de.sus proyecfos NEX.

a. Eleboracion de la planificacion mensual, en coordinacion con cada miembro del
equipe de trabajo del Programa de INDH.

b. Dar seguimiento semanal al cumplimiento de las actividades y metas
planificadas con cada miembro del equipo de trabajo del INDH.

c. Preparacion de informes mensuales de avance del POA del Programa - ¢
informes periédicos de avance de planes de proyectos NEX,

d. Brindar apoyo a [a Coordinacién en la preparaciéon de informes mensuales,
trimestrales y anuales, segln sea requerido.

e. Brindar apoyo en la elaboracion de informes de evaluacion segiin sea requerido.

2. Apoyo técnico a Coordinacién del Programa:
a. Dar seguimiento y monitoreo a los insumos técnicos que sean asignados por la
Coordinacion, asegurando que cumplen con los requisitos técnicos establecidos
en los TDR e identificados por los eguipos de direccion:

i. Elaborar yio revisar los términos de referencia de las consultorfas con
atencion especial en el método, los productos y el cronograma.

i. Apoyar la realizacion del procesc de seleccion y adjudicacion de las
consultorias.

Elaborado Junio de 2008 1




ii. Velar por el cumplimiento de los cronogramas de actividades y en’iregas
esfipulados en el marco de cada consulioria asignada.
iv. Apoyar en la revisidon y coordinacion de los productos eniregados por
consultorias.
v. Establecer y mantener comunicacion con los consuttores.
vi. Apoyar en la evaluacion de desempefio de las consuliorias asignadas.
vii. Compilar ef archivo electrénico de las consulforias asignadas.

Realizar otras actividades gue pueda requerir fa Coordinadora del Programa.

]
o

[0 S o I

)
Q
Q

Educacion:

Cierre de Pénsum Licenciatura en Administracion de Empresas o carrera afin
Conocimientos en el area de Ciencias Sociales

Experiencia:
3 afios de experiencia minima como en la administracion de proyecios de desarrollo.

Habilidades

Liderazgo

Toma de decisiones

Planificacion estratégica.

Enfoque de trabajo consistente con una actitud constructiva y energia positiva.
Habilidad para. trabajar bajo presion.

Analisis numéricos y contables

Conocimiente en calidad de servicio y trabajo en equipo.

Comunicacion oral y escrita (espaiiol e inglés).

Disposicion, iniciativa y actitud positiva.

Logro de resultados

Valores:

Integridad y ética

Promover visién y misién del PNUD

Despliega sensibllidad y adaptabilidad a los temas culiurales, de edad, género,
religion, raciales y nacionales

Efaborado Junio de 2008 2




PROGRAMA DE NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

Programa del Informe Nacional de Desarrollo Humano

I INEGRMACION DE A POSICION

Titulo: Secretaria de la oficina del | nf.o-rmé Nacionat de Desarrolio Humano
Proyecto: informe Nacional de Desarrolto Humano :
Supervisor: Coordinadora INDH

Apoyar al equipo del Informne Nacional de Desarrolio Humano en actividédes secretariales,
logisticas y. administrativas.

L FUNCIORES

I Funciones Principales:

Secretariales

1. Atender llamadas telefénicas y proporcionar informacién requerida o canalizar a quien
corresponda. .

2. Coordinar y manejar la agenda de la Coordinadora del Proyecto del INDH, los asesares
principales y, cuando se requiera, coordinar con las deméas miembros del 2quipo.

3. Mantener actualizado un calendario de actividades en colaboracién con el subequipo de
Administracicn.
4. Organizar, convocar a las reuniones periddicas y extraordinarias del equipo y subequipos

det del Programa INDH, y elaborar las memorias de las mismas, bajo supervisién de Ia
Coordinacion asegurando su difusion entre los miembros det equipo.

5. Registro, distribucién y archivo de las comunicaciones recibidas para el Programa INDH,
gjustandose a parametros de calidad

6. Apovar en la elaboracién y revisién de correspondencia ¥ documentacién en general
{electrdénica e impresa), para firma del Representante Residente del PNUD o la
Coordinadora, ajusténdose a las normas del PNUD, bajo supervisién de la Coordinacion
INDH

7. Maniener aclualizada la base de datos de contactos del Programa INDH {nombres,
telefonos, direcciones, etc.) y distribuirios peridicamente, en coordinacion con la Asistente
de Comunicacion y Logistica.

Logisticas
8. Organizar viajes y misiones oficiales del Programa INDH

9. Organizar actividades sobre €] INDH {reuniones, conferencias, seminarios, talleres y demas
eventos}, apoyar su facilitacion y sistematizar su documentacion.

10. Preparar insumos para informes a donantes

11. Organizar los eventos, talleres, y seminarios vinculados al INDH asi como, brindar
apoyo en ofras tareas de difusién coordinadas por el subsquipoe de Comunicacion.

Elaborado Tuniio de 2008 1



12. Enviar Informacién al equipo INDH, oficinas del Coordinador Residente del Sistema de
Naciones Unidas, donantes y confrapartes por feléfono, fax o coreo elecironico, o en
sus versiones impresas, segiin se requiera

13. Preparar materiales de apoyo para las reuniones y ialieres a cargo de la Coordinacidn
{preparacidn de agendas, carpetas, presentaciones, reproduccion de materiales y ofros)

14. Archivar y mangjar los documentos correspondientes al Informe Nacional de Desatrollo
Humano {documentos fisicos y elecirénicos} segln criferios definidos por la
Coordinacion.

15. Dar seguimiento a las solicitudes de informacion requeridas para insumo del INDH a
Instiuciones o personas individuales, llevando un registro de Ias mismas. Redireccionar
la informacidn selicitada a quien corresponda como redactor del informe.

Administrafivas

16. Hacer los frémites administrativos comespondientes {Securily Clearence) asegurando que
los viajes y misiones oiiciales de la Coordinacidn y asesores se desarrollen
adecuadamente.

17. Realizar el proceso adminisirativo en todas sus etapas para la contratacion de servicios
segln lo requieran las actividades a realizar,

a.
b.

Comunicacién

Lanzar convocatoria para presentacion de cotizacion

Elaborar cuadro comparativo acorde a las propuestas recibidas para sustentar [a
adjudicacion de servicios.

Elaborar notas de agradecimiento a las empresas no favorecidas.

18. Ser el enlace de comunicacion enire los subequipos, consultores y la Coordinacion,
cuando se requiere.

Elaborado funio de 2008



| W, COMPETENCIAS i~

Educacién;
1. Secretaria Bilinglie, deseable Licenciatura en Administracién de empresas o carrera afin.

Experiencia y congcimientos:
1. Bxperiencia comprobada en trabajos similares
2. Dominio del idioma espafiol e inglés, fluido

Competencias:
Capacidad de trabajar en equipo

Excelente capacidad de comunicacion verbal y escrita

Enfoque de trabajo consistente con una actitud constructiva y energia positiva
Habilidad para trabajar bajo presién

Orientacién al frabajo por resultados

Creatividad, disposicion, iniciativa y actitud positiva

OmHWN =

Valores:

Integridad vy ética

Promover visién y mision del PNUD

Despliega sensibilidad y adaptabilidad a los temas culturales, de edad, género, religion,
raciales y nacionales

WN

Elaborado Junic de 2608 3







PROGRAMA DE NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

GUATEMALA

L INFORMACION DE LA POSICION -

Tltulo Oficial tecmcmadmmistratwa del Programa INDH

Supervisor: Coordinador del Programa INDH
. OBJETIWO DEL PUEST

1. Apoyar a la Coordinacion del Programa iNDH en el segmmrento técnico- admlnlstratlvo de los
procesos y productos substantivos a los que se ha comprometido el Programa INDH en su
plan operativo anual.

2. Asegurar una efectiva gerencia del programa INDH mediante ia preparacién y aplicacion de
informacion y ejecucion de las actividades programéticas consistentes con las reglas y
procedimientos del PNUD.

il FUNCIONES

Apoyo técnico a la Coordmacnon del Programa iINDH

1. Apoya la Coordinacion del INDH en la gestion de productos de informacién del Programa
INDH:

a. Apoya en el disefio de la esfrategia, metodologia y procesos para la gestion de
informacién; asi como en la preparacién, acompariamiento y supervisén de los productos
de informacion del Programa INDH, segin sea requerido por la Coordinacién del INDH.

b. Da seguimiento de los acuerdos alcanzados en los grupos de trabajo y talleres
relacionados a los productos de informacién del Programa INDH.

¢. Da seguimiento y monitoreo a los insumos técnicos que sean asignados por la
Coordinacién, asegurando que cumplen con los requisitos técnicos establecidos en los
TDR e identificados por los equipos de direccion, a través de reuniones o intercambios
electronicos. _

d. Responsable de la gestién de informacién proveniente de los insumos técnicos
especificos, segin designados por ia Coordinacion durante ia elaboracion de los INDH.

2. Supervisa el trabajo del equipo técnico INDH para verificar el cumplimiento de
responsabilidades y planes de trabajo que han sido asignados por la Coordinacién del
Programa, comunicando los estandares de trabajo y apoyar la resolucion schre la marcha de
las dificultades que emerjan.

3. Apoya a la Coordinacion en la vinculacion con fuentes de informacion relacionadas a temas
de palitica, identificacion y diseminacién de mejores practicas y lecciones aprendidas
directamente ligadas a las metas del programa del INDH.

4. Apoya a la Coordinacion en la contribucién sustantiva a las Redes de Conocimiento y
Comunidad de Practicas.

Apoyo gerencial a la Coordinacion del Programa INDH
1. Asegura, bajo la supervisién de la Coordinadora del INDH, el buen disefio, ejecucién e
implementacién de la estrategia de programa, y focaliza la atencion en las siguientes actividades:
a.  Apoyo en la recoleccion, andlisis y presentacion de informacion de base para la
preparacion de CCA, UNDAF, CPD, CPAP y otros documentos, preparacién de informes
de avance; efectiva aplicacién de RBM y establecimiento de metas gerenciales BSC.
b. Presentacion de informacién de base para la formulacion del programa de pafs,
elaboracion de versiones de trabajo de programa.
c. Elaboracion de documentos de proyectos, y sus respectivos anexos, planes de trabajo
POA, presupuestos y financiamiento, y arreglos institucionales para la implementacion,
en colaboracién con la unidad de operaciones.




S

e.

f.

Elaboracién del plan de adquisiciones en conjunto con el subequipo administrativo del
Programa de INDH.

Asegura el monitoreo de resultados (RBM) y 1a respectiva alimentacion de informacion
sustantiva del Programa en ATLAS.

Elaboracion del plan de capacitacién {mandatario y aquél sujeto a financiamiento) del
equipo del Programa INDH y velar por su cumplimiento.

2. Provee un apoyo efectivo para la gerencia del programa INDH mediante la realizacion de las
siguientes actividades:

a.

Preparacion y ejecucion de actividades programaticas, presentacion de propuestas al
Comité de Proyectos (PAC), seguimienio del calendario de contribuciones financieras,
preparacion de revisiones sustantivas o presupuestarias requeridas

Preparacion de la creacion de cuentas de proyectos en ATLAS |, revisiones periddicas y
cierre de cuentas de programas y proyectos, tanto presupuestarias como de actividades.
Responsable de los procesos de seleccion de personal del Programa INDH.

Monitoreo sustantivo y financiero de proyectos asignados y coordinacion de
evaluaciones y auditorias de proyectos, identificacion y solucién de problemas
operacionales y financieros.

Elaboracion de Informe Anual 2 Donantes y Sede.

Apovyo a la Coordinacion del INDH para la concrecion de la estrategia de movilizacion de
recursos para el Programa INDH.




PROGRAMA DE NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO
Programa del Informe Nacional de Desarrolio Humano

‘E‘ltulo ASIstente Admm:stfatwa y Flnancrera

Proyecto: Informe Nacional de Desarrolio Humano
Supervisor: Coordinadora INDH

W OBIEIO DEL PUESTO P 7
Brmdar apoyo administrativo y financiero para la gjecucion, gestion y monrtoreo del
proyecto INDH, de acuerdo con las politicas corporativas del PNUD y garantizar el
logra de fos resultados planteados en el plan de trabajo.

Al EUNCIONE
Funciones:

1. Asegurar el cumplimiento de las normas y procedimienios del PNUD en las
gestiones de adquisiciones de bienes y servicios del Programa y sus proyectos.

2. Ejecutar el plan de adquisiciones del Programa INDH y sus proyecios de
conforrnldad con la distribucion interna de tareas del subeguipo administrativo-
financiero’, incluyendo los siguientes procesos: :

a. Coelaboracién del plan de adquisicicnes e implementacién financiera
del mismo
b. Gestidn de adquisiciones de bienes y servicios
¢. Gestion financiera de adquisiciones de bienes y servicios (confratos SC
¥y S8A) '
d. Gestidon de pagos con orden de compra
e. Solicitud, manejo y seguimiento de adelantos del Programa
. Sdlicitud, manejo y seguimiento de caja chica

3. Asegurar el cumplimiento del presupuesto del Programa INDH y sus proyectos
en consulita con la Oficial de Programa por medio de los siguientes procesos:

a. Elaboracién de revisiones presupuestarias en ATLAS

b. Monitoreo de la sjecucion presupuestaria de acuerdo a los convenios
suscritos

¢. Ejecucion de presupuesto del Programa

d. Elaboracidn de presupuestos especificos

e. Elaboracion y envio de informes financiercs segun requerimientos de la
gede y donantes

"Bsu equipo Administrative — Finaniciero, estd compuesto por las siguientes personas: Secretaria de la
Coordinacion, Asistente de LDg|s’tica y Comunicacion y Mult:phcadores Regionales. Se trabajara
directamente con estas personas, segdn cormesponda ¢ fipo de bien o sarvicio adguirido.



f. Revisar y asegurar que los cargos de planillas y pagos varias se
realicen correctamente por el &rea de finanzas def PNUD.

g. Realizacién de los trdmiies que se requieran, en coordinacion con la
Oficina de finanzas de! PNUD, para asegurar los desembolsos |
destinados a los proyecios, fomando en cuenta las condiciones de los
convenios suscritos y los requerimientos de los donantes.,

4. Apoyar z la coordinacion en la adminisiracion de los recursos humanos y velar
por el cumplimiento de los siguientes aspectos:

a. Elaboracion de los informes mensuales de asistencia y asegurar gue los
mismos cuenten con la papelerda de respaldo correspondiente y
monitorec del saldo de vacaciones del personal del proyeacto.

b. Moniforeo y seguimiento para la elaboracion de evaluaciones de
desempefio de personal SSA y SC.

¢. Gestién de contratos SSA vy elaboracién de la solicitud de contratos SC
y seguimiento a la elaboracion de los mismos con Recursos Humanos
del PNUD. ,

d. Gestibn adminisirativa del plan de capacitacion dei personal del
proyecio.

e, Apoyo al personal del Programa para la obtencidn de constancias
laborales yfo ingresos.

_f. Moniforeo mensual de las facturas contables del personal del praoyecto
para sus pagos respectivos y entrega de las exenciones de iva.

g. Apoyo al personal de nuevo ingreso para la obtencion de: estacién de
trabajo, debidamente equipada, gafele de idenfificacion, proveer
suministros de oficing, gestionhar cuentas de comreo electronico, telé&fono,
fotocopiadora, scanner, entre otros.

h. Apoyo al personal del Programa para asegurar la debida salida, en
términos administrativos y financieros.

5. Control del inventario dal Programa v sus proyectos:
a. Elaboracién de base de datos del inventario
b. Identificacién de bienes del inventario
¢. Asignacion de tarjetas de responsabilidad del inventario

6. Mantenimiento y actualizacion en debido orden del archivo financiero y
administrativo (pagos varios y del personal del proyecto}, con el fin de asegurar
un resulfado satisfactorio en el procese de auditoria. ‘

7. Participacién en reuniones con las contrapartes, toda vez sea requerido por la
coordinacion del proyecto.

8. Realizacién des ofras actividades inherentes al puesto, de acuerdo al
requerimiento del supervisor inmediato.




